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Estimados sefores y sefioras:

El coronavirus estd manteniendo en vilo al mundo entero y esta afectando a todos los sectores de la sociedad
internacional. Los impactos econdmicos son catastréficos y, lo mds probable, es que sus empresas tengan que
afrontarlos. En estos tiempos tan preocupantes, es sumamente importante que los participantes del mercado
sean comprensivos con la situacién de cada uno y que ayuden conjunta y armdnicamente a resolver
problemas que surjan de la propagacion del virus.

Royal Anthos es la empresa que defiende los intereses de las empresas comerciales de todo el mundo
relacionadas con los bulbos de flor y los productos de viveros. También para nuestros miembros, la situacion
es preocupante y, por tanto, les ruego comprensidn. Desgraciadamente, muchas veces no se muestra esta
comprension porque los clientes han dejado a sus proveedores en la estacada, cancelando pedidos realizados
y retrasando pagos de pedidos ya entregados. Esta actitud es inaceptable y conlleva a que se vean dafiados en
gran medida los intereses comerciales de nuestros miembros. Algunos hasta ven amenazada su supervivencia,
ya que, ademas, el gobierno no ofrece ayudas contra tales calamidades. Por eso les ruego que eviten este tipo
de situaciones y que colaboren debidamente con sus proveedores para alcanzar soluciones que sean
aceptables para ambas partes.

A este respecto, les remito expresamente a los siguientes dos articulos de las condiciones de venta
internacional de Royal Anthos que estan vigentes en el comercio internacional de productos de viveros.

Pago
A no ser que las partes hayan acordado lo contrario, el pago de las mercancias vendidas por el vendedor

habrd de tener lugar dentro de 30 dias después de fecha factura en la moneda acordada.

Anulacion

En principio el comprador no podrd anular un pedido. No obstante, cuando el comprador anule total o
parcialmente un pedido cualquiera que sea la causa, el vendedor sélo deberd aceptar la anulacién cuando
las mercancias aun no hayan sido entregadas al transportista y con la condicion de que el comprador pague
los gastos, que serdn al menos igual al 30% del valor facturado de las mercancias anuladas mds el IVA.
Ademds, en este caso el vendedor tendra derecho a cargar en cuenta todos los gastos hechos y que se hayan
de hacer (entre otros, los gastos de preparacion, mantenimiento, almacenaje y similares) sin perjuicio del
derecho del vendedor a compensacion por falta de ganancias y otros dafios.

jCuento con su cooperacion!

Sr. H. Westerhof
Presidente

The designation Royal was granted by a Warrant of HM Queen Beatrix on 10 February 2000.



